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46. számú melléklet –  Adatkezelési tájékoztató „Veszélyeztetettséget észlelő és jelzőrendszer működtetése” 
adatkezelési tevékenységhez  

I. Az adatkezelő adatai és elérhetőségei 
Név:   

Cím:    
Telefon:  
Email:    
Weboldal:  
Adatvédelmi tisztviselő neve:  
Adatvédelmi tisztviselő elérhetősége:   

Belváros-Lipótváros Budapest Főváros V. kerület 
Önkormányzat Egyesített Szociális Intézmény 1056 
Budapest, Havas utca 2.  
(06 1) 302-0100, 302-3307, 302-3307 
adatvedelem@belvaros-szocialis.hu 
www.belvaros-szocialis.hu  
dr. Anda Péter  
adatvedelem@belvaros-szocialis.hu, 06702762663  

II. A kezelt adatok köre, jogalapja, célja, adatok továbbítása, adatokhoz hozzáférés  

  
Érintettek köre  Veszélyeztetett gyermek, törvényes képviselő, szülő, 

gyám  
Érintettre vonatkozó adatok  Adatkezelés célja  Adatkezelés jogalapja  
Gyermekre  vonatkozó  adatok  (név,  cím,  elérhetőség, 
anyja neve, gondviselő neve, taj szám)  
A veszélyeztető körülmény leírása  
A probléma észlelés időpontja  
A jelzést küldő eddig megtett intézkedései  
a törvényes képviselő, gondviselő telefonszáma, lakó- és 
tartózkodási helye, értesítési címe,  
az  érintett  gyermek  állampolgársága,  bevándorolt,
letelepedett vagy menekült, hontalan jogállása, a szabad
mozgás és tartózkodás jogára vonatkozó adat,  
az ellátás megkezdésének és megszüntetésének dátuma, 
az ellátás megszüntetésének módja, oka,  
cselekvési terv, intézkedések  
a dokumentumok másolatai, kivéve igazolványok  

A  gyermek  családban 
történő nevelkedésének 
elősegítése, a gyermek 
veszélyeztetettségének 
megelőzése  és 
megszüntetése Családok 
segítése  

A gyermek jogos érdeke  
A szociális igazgatásról és
szociális ellátásokról szóló
1993. évi III. törvény 64. §  
(2) bekezdése  
A személyes gondoskodást 
nyújtó  gyermekjóléti, 
gyermekvédelmi 
intézmények,  valamint 
személyek  szakmai 
feladatairól  és  működésük 
feltételeiről szóló 15/1998. 
(IV. 30.) NM rendelet 9. § a 
gyermekek védelméről és a  
gyámügyi  igazgatásról 
szóló  1997.  évi  XXXI. 
törvény 17. §  
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Adatok felvétele és a 
forrása  

Az észlelő és jelzőrendszer tagjai Gyvt. alapján  
1. az egészségügyi szolgáltatást nyújtók, így különösen a védőnői szolgálat, a 

háziorvos, a házi gyermekorvos,  
2. a személyes gondoskodást nyújtó szolgáltatók,  
3. a köznevelési intézmények,  
4. a rendőrség,  
5. az ügyészség,  
6. a bíróság,  
7. a pártfogó felügyelői szolgálat,  
8. az áldozatsegítés és a kárenyhítés feladatait ellátó szervezetek,  
9. a menekülteket befogadó állomás, a menekültek átmeneti szállása,  
10. az egyesületek, az alapítványok és az egyházi jogi személyek,  
11. a munkaügyi hatóság,  
12. a javítóintézet,  
13. a gyermekjogi képviselő.  

Szoc tv. alapján  
A  jegyző,  a  járási  hivatal,  továbbá  a  szociális,  egészségügyi  szolgáltató,
intézmény, valamint a pártfogói felügyelői és a jogi segítségnyújtói szolgálat
jelzi,  az  egyesületek,  az  alapítványok,  a  vallási  közösségek  és  a
magánszemélyek  

  
  

Az  adatkezelés 
időtartama  

Gyvt.  alapján  a  gyermek  nagykorúságától  számított  25  év,  Szoc.  tv.  alapján  a
jogosultság  megszűnésétől  számított  öt  év  elteltével  -  a  szolgálati  időre  jogosító
ellátások kivételével - törölni kell az adott személyre vonatkozó adatokat  

Az  adatkezelés 
technikai jellege  

papír alapon és elektronikusan, Gyermekeink védelmében elektronikus rendszerben  

Az  adatok  őrzése, 
tárolása   

Az  adatokhoz 
fizikailag hozzáférhet 
(megtekintheti)  

a  gyermekjóléti  alapellátást  és  gyermekvédelmi  szakellátást  nyújtó  szolgáltatás, 
intézmény fenntartója, vezetője, szakmai munkakörben foglalkoztatott munkatársa  

Adatokat 
megismerheti  

- A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 21.§-a
szerint  a  fenti  adat  csak  az  adatigénylésre  jogosult  szervnek  és  a  jogosultságot
megállapító szociális hatáskört gyakorló szervnek szolgáltatható  
- érintett (Szt. 22.§)  
- Intézményvezető, szakmai vezető, szakmai munkatárs  

Adatok  továbbítása 
1   

A továbbított adatok 
fajtái  

- a kérelmező természetes személyazonosító adatai és Társadalombiztosítási Azonosító 
Jele  

A  továbbítás 
címzettje  

Magyar Államkincstár  

A továbbítás célja  A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról  szóló 1993. évi III. törvény 20/B.§ 
szerinti nyilvántartás vezetése és a 20/C. (3) b. kötelezettség teljesítése  

A  továbbítás 
jogalapja  

A  szociális,  gyermekjóléti  és  gyermekvédelmi  igénybevevői  nyilvántartásról  és  az 
országos jelentési rendszerről szóló 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet  

Adatok továbbítása 2   
A továbbított adatok fajtái  A  gyermek  személyazonosító  adatai,  továbbá  az

egészségi állapotára és vagyoni viszonyaira vonatkozó
adatok  

A továbbítás címzettje  A továbbítás célja  
a szociális hatáskört gyakorló szervnek  a szociális ellátás megállapítása  
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a rendőrségnek, az ügyészségnek, a bíróságnak, az 
igazságügyi szakértőnek,  

a bűnüldözés és bűnmegelőzés, valamint bírósági eljárás
lefolytatása,  továbbá  a  pártfogó  felügyelőnek  a
büntetőeljárásról  szóló  törvény  szerinti
környezettanulmány,  pártfogó  felügyelői  vélemény  és
összefoglaló pártfogó felügyelői vélemény elkészítése  

a külföldi hatóságnak, illetve bíróságnak   családi  jogállás,  gyermektartás,  kapcsolattartás,
gyámság,  örökbefogadás,  a  gyermek  érdekében  tett
ideiglenes  intézkedés,  valamint  a  gyermek  jogellenes
külföldre vitelének megszüntetése  

a minisztériumnak  a  gyermekvédelmi  ágazati  irányítási  tevékenység  és  a
külön  jogszabályban  meghatározott  központi  hatósági
feladatok ellátása  

A továbbítás jogalapja  a  gyermekek  védelméről  és  a  gyámügyi  igazgatásról 
szóló 1997. évi XXXI. törvény 136.§ (2)  

Adatok továbbítása 3   
A  továbbított  adatok 
fajtái  

A továbbítás címzettje  A továbbítás célja  

gyermek személyazonosító 
adatai, 
társadalombiztosítási 
azonosító jele  

egészségbiztosítási 
szerv  

az  egészségügyi  szolgáltatásra  való  jogosultság
kezdetére  és  megszűnésére  vonatkozó  bejelentéssel
összefüggésben  

gyermek személyazonosító 
adatai és az egészségi 
állapotra  

egészségbiztosítási 
szerv  

gyógykezelés  

  
vonatkozó adatok    
A továbbítás jogalapja  a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 

136.§ (3)  
Adatok továbbítása 4   
A továbbított adatok köre  A  szülő és más törvényes képviselő  személyazonosító

adatai,  továbbá  az  egészségi  állapotára  és  vagyoni
viszonyaira vonatkozó adatai  

A továbbítás címzettje  egészségbiztosítási szerv, a szociális hatáskört gyakorló
szerv,  a  rendőrség,  az  ügyészség,  a  bíróság,  az
igazságügyi szakértő, a külföldi hatóság, illetve bíróság, a
minisztérium  

A továbbítás célja  Jogszabályi kötelezettség teljesítése  
A továbbítás jogalapja  a  gyermekek  védelméről  és  a  gyámügyi  igazgatásról 

szóló 1997. évi XXXI. törvény 136.§ (4)  

III. Adatbiztonság  
A  megadott  személyes  adatokat  az  intézmény  saját  szervereken  tárolja,  a  levelezőrendszere  tekintetében  a 
Microsoft OneDrive felhőszolgáltatást használja, adatfeldolgozói közreműködést vesz igénybe. Az Intézmény 
megfelelő informatikai, technikai, személyi és szervezési intézkedésekkel gondoskodik arról, hogy az általa kezelt  
személyes  adatokat  védje  többek  között  a  jogosulatlan  hozzáférés  ellen  vagy  azok  jogosulatlan 
megváltoztatása  ellen.  Így  például  az  informatikai  rendszerben  tártolt  adatokhoz  való  hozzáférést  jelszóval, 
tűzfallal védi, illetve adatkezelési szabályzatot készített, a foglalkoztatottak részére rendszeres képzést tart.  
Az  intézmény  által  igénybe  vett  adatfeldolgozók  az  Általános  adatvédelmi  rendeletnek  való  megfelelőségi 
nyilatkozatot írtak alá.  

IV. Személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogai  
A tájékoztatás kéréshez való jog  
Az  érintett  személy  az  I.  pontban  megadott  elérhetőségeken  keresztül,  írásban  tájékoztatást kérhet az 
Intézménytől arról, hogy  
- milyen személyes adatait,   
- milyen jogalapon,   
- milyen adatkezelési cél miatt,   
- milyen forrásból,   
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- mennyi ideig kezeli,   
- az Intézmény  kinek,  mikor,  milyen  jogszabály  alapján,  mely  személyes  adataihoz  biztosított hozzáférést 

vagy kinek továbbította a személyes adatait.   

A tájékoztatás kérése ugyanazon adatkörre vonatkozóan első alkalommal ingyenes.  

A törléshez való jog  
Az  érintett  személy  az  I.  pontban  megadott  elérhetőségeken  keresztül,  írásban  kérheti  az  Intézménytől  a 
személyes adatainak a törlését.   
A törlési kérelmet az Intézmény abban az esetben utasítja el, ha az Intézményt a személyes adatok további 
tárolására kötelezi.  Ilyen eset például az, ha az irattárazásra vonatkozó határidő nem telt le.  Amennyiben azonban 
nincs ilyen kötelezettség, akkor az Intézmény a kérelmet legfeljebb egy hónapon belül teljesíti, és erről az e célból 
megadott elérhetőségre küldött levélben értesíti az érintettet.  

A zároláshoz (adatkezelés korlátozásához) való jog  
Az érintett személy az I. pontban megadott elérhetőségeken keresztül, írásban kérheti, hogy  a személyes adatait az 
Intézmény zárolja (az adatkezelés korlátozott jellegének egyértelmű jelölésével és  az  egyéb  adatoktól  elkülönített  
kezelés  biztosításával).  A zárolás addig tart, amíg az érintett által megjelölt indok szükségessé teszi az adatok 
tárolását. Az adat zárolását kérheti az érintett például  abban  az  esetben,  ha  úgy  gondolja,  hogy  a beadványát  az  
Intézmény  jogellenesen  kezelte,  azonban az  általa  kezdeményezett  hatósági  vagy bírósági  eljárás  érdekében  
szükséges  az,  hogy  a  beadványt  az  Intézmény  ne  törölje.  Ebben az esetben a hatóság vagy a bíróság  
megkereséséig  az  Intézmény  tovább  tárolja  a  személyes  adatot (például az adott beadványt), ezt követően törli 
az adatokat.   

A tiltakozáshoz való jog  

Az érintett személy az I. pontban megadott elérhetőségeken keresztül, írásban tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha az  
Intézmény  személyes  adatot  közvélemény-kutatás  vagy  tudományos  kutatás  céljából  továbbítaná, felhasználná.  
Így  például  tiltakozhat  az  ellen,  ha  az  Intézmény  hozzájárulása  nélkül  a  személyes  adatot tudományos 
kutatás céljából felhasználná.  

Az adathordozhatósághoz való jog  
Az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa az adatkezelő rendelkezésére bocsátott személyes adatokat 
tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az 
adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa.  

Hozzájárulás visszavonásának joga  
A hozzájáruláson alapuló adatkezelés bármikor visszavonható, a visszavonás nem érinti a visszavonás előtt a 
hozzájárulás alapján végrehajtott adatkezelés jogszerűségét.  

Felhívjuk  szíves  figyelmét,  hogy  amennyiben  az  Ön  kilétével  kapcsolatban  kétségünk  merül  fel,  abban  az 
esetben a személyazonosságának megerősítéséhez, kilétének megállapításához szükséges információk nyújtását 
kérhetjük.  

V. Jogorvoslati tájékoztatás  
Személyes adatai kezelésével kapcsolatos panaszával kérjük, keresse az intézmény adatvédelmi tisztviselőjét az I. 
pont szerinti elérhetőségén.  Az Intézmény a panaszát kivizsgálja, és tájékoztatja a vizsgálat eredményéről és az 
általa megtett intézkedésekről.  

Amennyiben az Ön megítélése szerint személyes adatainak kezelése sérti a vonatkozó jogszabályokat, jogosult az 
adatvédelmi felügyeleti hatóságnál panaszt tenni vagy bírósághoz fordulni.  

Magyarországon az adatvédelmi felügyeleti hatóság: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (1055 
Budapest, Falk Miksa utca 9-11.) ugyfelszolgalat@naih.hu.  

Az adatvédelmi perek elbírálása a törvényszék hatáskörébe tartozik. A per – az érintett választása szerint – az 
érintett lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti törvényszék előtt is megindítható.  

VI. Érdekmérlegelés  
A  intézmény  adatkezelést jogos érdek jogalapon is végzi,  amelyhez kapcsolódóan  az  érdekmérlegelési tesztet az 
alábbiak szerint végezte el:   
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1. Adatkezelő részéről fennálló jogos érdek azonosítása  
1.1. Adatkezelés célja A veszélyeztetett gyermek 
érdekeinek a védelme.  

1.2.Jogos érdek bemutatása  
A gyermeknek joga van a testi, értelmi, érzelmi és erkölcsi fejlődését, egészséges felnevelkedését és jólétét biztosító 
saját családi környezetében történő nevelkedéshez.  

A hátrányos helyzetű és a halmozottan hátrányos helyzetű gyermeknek joga van ahhoz, hogy fokozott segítséget 
kapjon a fejlődését hátráltató körülmények leküzdéséhez és esélyeinek növeléséhez.  

A  gyermeknek  joga  van  ahhoz,  hogy  a  fejlődésére  ártalmas  környezeti  és  társadalmi  hatások,  valamint  az 
egészségére káros szerek ellen védelemben részesüljön.  

A gyermeknek joga van emberi méltósága tiszteletben tartásához, a bántalmazással - fizikai, szexuális vagy lelki 
erőszakkal -, az elhanyagolással és az információs ártalommal szembeni védelemhez. A gyermek nem vethető alá 
kínzásnak, testi fenyítésnek és más kegyetlen, embertelen vagy megalázó büntetésnek, illetve bánásmódnak.  

A  gyermeknek  joga  van  ahhoz,  hogy  a  védelme  érdekében  eljáró  szakemberek  -különösen  a  gyermek 
bántalmazásának  felismerése  és  megszüntetése  érdekében  -  egységes  elvek  és  módszertan  alkalmazásával 
járjanak el.  

Megállapítás: A fentiek alapján az intézmény részéről az adatkezeléshez fűződő érdek törvényes, egyértelmű és 
valós, így a jogos érdek fennállása megállapítható.   

2. Az adatkezelés szükségességének vizsgálata  
2.1. A cél eléréséhez miért van szükség az adatkezelésre?  
A XXI. században a technika fejlődése okán egyszerűsödtek a bizonyítási technikák és módszerek, melyek lehetővé 
teszik hangfelvétel, képfelvétel, videófelvétel készítését.  
2.2.A cél eléréséhez rendelkezésre áll-e más alternatív megoldás?  
Nem áll rendelkezésére olyan alternatív eszköz, eljárás, vagy megoldás, melynek segítségével a fentebbi célt 
adatkezelés nélkül tudná az intézmény elérni. A felvételek kezelése a legalkalmasabb eszközei az információk 
hatékony közvetítésére. 2.3. Milyen hátrányok érik az intézményt, ha az adatkezelés nem történik meg? Nem  éri  
hátrány  az  intézményt  az  adatkezelés  elmaradása  esetén.  A  gyermeket  éri  hátrány,  hogy  jogai 
érvényesülhetnek.  

3. Az érintettek részéről fennálló érdekek és jogok azonosítása  
3.1.Az intézmény kapcsolata az érintettekkel, az érintettek státusza:  
A felvételeken szereplő személyek esetében az intézmény a gyermek érdekeit védő szervezet. 
3.2. Az érintett ésszerű elvárásai, érdekei, alapvető jogai vagy szabadságai:  
Az érintett ésszerű elvárása, hogy az intézmény a felvételeket kizárólag a cél elérése érdekében, a személyes adatok  
bizalmasságára,  a  magántitokra  vonatkozó  jogszabályi  követelmények  minden  körülmény  közötti betartásával 
végezze.  
Az érintett további jogos elvárása, hogy a felvételeket (az érintett külön hozzájárulása, jogszabályi kötelezettség 
vagy egyéb jogos érdek nélkül) ne használja fel az eredeti célokhoz nem kapcsolódó más célokra.  
3.3.Az adatkezelés kedvező és kedvezőtlen hatásai az érintettre nézve:  
Az adatkezelésnek kedvezőtlen hatása van a veszélyeztetést előidéző érintettre nézve.   

Megállapítás:  A  fentiek  alapján  az  intézmény  felmérte  és  figyelembe  vette  az  érintettek  részéről  fennálló 
érdekeket és jogokat.  

4. Az adatkezelés során megvalósuló biztosítékok:  
4/1. Adatkezelés módja, időtartama, adatokhoz való hozzáférhetőség  
A felvételek rögzítése papír alapon és elektronikusan történik. A személyes adatok őrzési ideje a Gyvt. által és a 
jelen tájékoztatóban meghatározott.   

A felvételeken nem végez az intézmény módosításokat, nem vesz igénybe photoshop szolgáltatást.  

4/2. Adatok biztonságos megőrzése érdekében tett lépések  
Az adatokat az intézmény zárt, folyamatosan ellenőrzött informatikai környezetben tárolja, és dolgozza fel.  
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4/3. Tiltakozás az adatkezelés ellen  
Az  érintett  az  adatkezeléssel  szemben,  az  általa  átadott  adatok  tekintetében,  az  adatkezelés  során  bármikor 
tiltakozhat.  Az  érintett  tiltakozása  esetén  az  intézmény  korlátozza  az  adatkezelést  mindaddig,  ameddig  a 
tiltakozást érdemben ki nem vizsgálja, és meg nem állapítja, hogy jogos indokai elsőbbséget élveznek az érintett 
jogos indokaival szemben. Ezt követően, amennyiben az érintett által a tiltakozást megelőzően megadott adatok 
alapján jogi igény érvényesítésére sor került, úgy az intézmény  –jogos érdekének kényszerítő ereje miatt  – 
tiltakozás  esetén  is  felhasználja  bizonyítékként  a  szükséges  felvételeket.  A  tiltakozás  elbírálása  során  az 
intézmény  megvizsgálja,  hogy  az   érintett   milyen   tényt,   körülményt,   vagy   méltányolható   indokot 
sorakoztatott  fel,  (melyeket  az intézmény  az  adatkezelési  műveleteinek  megtervezése  során  esetleg  
elmulasztott  figyelembe venni),  és  szükség  esetén  a  tiltakozást  figyelembe  véve  módosítja  az  adatkezelés  
folyamatát.    
Az intézmény az így módosított adatkezelést valamennyi érintett viszonylatában egységesen hajtja végre, és az 
adatkezelés körülményeinek változásáról  az érintetteket tájékoztatja.  
4/5.Tájékoztatás megvalósulása  
Az  intézmény  az  adatkezelés  körülményeiről  a  jelen  adatkezelési  tájékoztatón  keresztül  tájékoztatja  az 
érintetteket, amely az intézmény honlapján is elérhető.  

5. Az érdekmérlegelési teszt eredménye:   
5/1. Jogos érdek fennállása  
A  gyermekek  vitathatatlan  érdeke,  hogy  az  esetleges  veszélyeztetettségüket  alátámasztó  felvételeket  az 
intézmény kezelhesse annak érdekében, hogy a leghatékonyabb eszközzel, képekkel és filmfelvételekkel tudja 
megvédeni a gyermek érdekeit.  
5/2. Adatkezelés szükségessége  

A cél elérése érdekében a személyes adatok kezelése nélkülözhetetlen.  
5/3. Arányosság  
Az érintett információs önrendelkezési joga bizonyos esetekben a szükséges és arányos módon korlátozható. A 
gyermek érdeke a jogainak a védelme.  Tekintve, hogy a kezelt személyes adatok csak a cél érdekében és a cél 
eléréshez szükséges időtartamig kerülnek megőrzésre és felhasználásra, valamint figyelembe vette az érintett 
érdekeit,  jogait,  és  ésszerű  elvárásait,  így  a  kívánt  cél  elérése  érdekében  arányos  az  érintett  információs 
önrendelkezési  jogának  korlátozása.  A  mérlegelés  eredményeként  megállapítható,  hogy  az  adatkezelés  nem 
jelent szükségtelen és aránytalan korlátozást az érintett érdekeire, alapvető jogaira vagy szabadságaira nézve.  Az 
érintett  már  a  személyes  adatok  rögzítése  előtt  megismeri  az  adatkezelés  körülményeit,  és  az  őt  megillető 
jogokat.  Az  érintett  az  adatkezelés  ellen  tiltakozhat.  A  fenti  mérlegelés  alapján  megállapítható,  hogy  az 
adatkezelés  szükséges  és  arányos,  nem  okoz  indokolatlan  beavatkozást  az  érintett  magánszférájába,  az 
intézmény jogos érdeke az adatkezelés jogalapjául szolgálhat.      

VII. Záró rendelkezés  
A személyes adatai kezeléséhez kapcsolódó bármilyen kérdés felmerülése esetén forduljon az Intézményhez és az 
Ön jogait szem előtt tartva segítünk a kérdései megválaszolásában, jogai érvényesülésében.  

VIII. A tájékoztató érvényessége  
A tájékoztató érvényes 2023. 01. 01. naptól kezdődően.  


