65. szamu melléklet — Adatkezelési tajékoztaté az ,,. Csaladkonzultiaciohoz, csalddterapiahoz, csaladi
dontéshozo konferenciahoz tartozo” adatkezelési tevékenységhez

I. Az adatkezel6 adatai és elérhetéségei

Név:

Cim:

Telefon:

Email:

Weboldal:

Adatvédelmi tisztviselé neve:

Adatvédelmi tisztviselo elérhetésége:

Belvaros-Lipotvaros Budapest Fovaros V. keriilet
Onkormanyzat Egyesitett Szocialis Intézmény 1056

Budapest, Havas utca 2.

(06 1) 302-0100, 302-3307, 302-3307
adatvedelem@belvaros-szocialis.hu

www.belvaros-szocialis.hu
dr. Anda Péter

adatvedelem@belvaros-szocialis.hu, 06702762663

II. A kezelt adatok kore, jogalapja, célja, adatok tovabbitasa, adatokhoz hozzaférés

Erintettek kore

Igénybevevd érintettek

Adatok felvétele és a forrasa

Az érintett kérelme, az érintettel kotott megallapodas

Erintettekre vonatkozé adatok

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

1. a kérelmez6
személyazonositod

adatai

természetes
(név,

sziiletési név, sziiletési hely, id6, anyja

neve) és
Azonosito Jele,

Tarsadalombiztositasi

Az intézményt felkeresd)
raszorultak részére a csaladok,)
egyének ¢életében keletkezett

konfliktushelyzet, mukodési
zavar, kapcsolati problémak,
munkanélkiiliségbol adodo
problémak megoldasa

A csaladi problémakat,
csaladon  belili ~ muikodési
zavarokat a csaladi
kapcsolatrendszeren  keresztiil
kozeliti meg és  probalja
kiigazitani

A szakmai tevékenység az elsd
interju kapcsan tett

intézkedéssel lezarhato

A szocialis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol 1993.
évi IIL. torvény 20.§ (2) és
(5)b.és(6)b.

A gyermekek védelmérd]
és a gyamiigyi igazgatasrol
szo0lo  1997. ¢évi  XXXI|
torvény 40/A. § (5) b.
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2. a kérelmezo telefonszama, lako- és | Az intézményt felkeresd A szocidlis igazgatdsrol és
tartdzkodasi helye, értesitési cime, raszorultak részére a csaladok, szocialis ellatasokrol 1993,

3. a kérelmez6 allampolgarsaga,| egyének életében keletkezett évi IIL. térvény 20.§ (2) és
bevandorolt, letelepedett vagy| konfliktushelyzet, miikodési (5)b.
menekiilt, hontalan jogéllasa, a szabad zavar, kapcsolati problémak, Erintettel kotott
mozgas és  tartdzkodds  jogara munkanélkiiliségbdl adodo| megallapodas
vonatkozo adat, problémak megoldasa

4. a kérelmezd cselekvoképességére | A csaladi problémakat,
vonatkoz6 adat, csaladon beliili miikddési

5. akérelmezd torvényes képviseldjének, a zavarokat a csaladi
kérelmez6 megnevezet] kapcsolatrendszeren — keresztiil
hozzatartozojanak,  tovabba  tartds kozeliti meg és  probalja
bentlakasos intézményi ellatas| kiigazitani
esetében a  kérelmezd  nagykorl A szakmai tevékenység az els§
gyermekének neve, sziiletési neve, interja kapcsan tett
telefonszama, lako- és tartozkodasi intézkedéssel nem lezarhatd
helye vagy értesitési cime,

6. a kérelem elbterjesztésének vagy a
beutald  hatdrozat = megkiildésének]
idépontja,

7. az elégondozas lefolytatasanak]
idépontja, ha  annak  elvégzése]
kotelezo.

8. az ellatas megkezdésének és| Nyilvantartasi kotelezettség a szocialis igazgatasrol és
megsziintetésének datuma, az ellatds teljesitése, szolgaltatas| szocialis ellatasokrol 1993.
megsziintetésének maodja, oka biztositasa évi 1. torvény 20. § (4)

9. a jogosultsagi feltételekre ¢és az Erintettel kotott
azokban bekdvetkezett valtozasokral megallapodas
vonatkoz6  adatok,  kiilonGsen  a
szocialis raszorultsag fennallasa, 2
raszorultsagot megalapozo
koriilményekre vonatkozo adatok,

10. Dokumentumok mésolatai  (kivéve | A felvett adatok helyességének| Erintett hozzajarulasa
igazolvanyok) igazolasa, az  igénybevevd Erintettel kotott

hatékony segitése megallapodas
Erintett és adatkezel6 jogos
érdeke

11. Alairas Az intézményt felkeresd| Egyiittmiikodési

12. Tanacsadasba bevont csaladtag neve, | raszorultak részére a csaladok, megallapodas
csaladi statusza egyének ¢letében keletkezett

13. Szil. hely, id6 konfliktushelyzet, miikodési

14. Anyja neve zavar, kapcsolati problémak,

15. TAJ szdm munkanélkiiliségbdl adodg

16. Lakcim problémak megoldasa

17. Igényelt tanacsadas tipusa A csaladi problémakat,

18. Hozott probléma leirasa csaladon belili miikodeési

19. Ulések idépontja zavarokat a csaladi

20. Ulések elmaradasdnak indoka kapcsolatrendszeren  keresztill

21. Tandcsadds lezarasanak idépontja, | KOzeliti meg és  probaljg
indoka kiigazitani

22. Utan kovetési igény

23. Tevékenység napld

24 Terinias nanld

Az adatkezelés idotartama

A szocialis ellatasra valo jogosultsag megsziinésétdl szamitott
ot év elteltével torlenddek az adatok 1993. évi III. tv. 23.§ (1)

Az adatkezelés technikai jellege

papir alapon és elektronikusan

Az adatok orzése, tarolasa

Az adatokhoz fizikailag hozzaférhet
(megtekintheti)

Intézményvezetd, szakmai

csaladterapeuta

vezeto, pszichologus,
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Adatok tovabbitasa

Adatok tovabbitasa 1

A tovabbitott adatok fajtai

A Kkérelmezd természetes személyazonositd adatai és
Tarsadalombiztositasi Azonosito Jele

A tovabbitas cimzettje

Magyar Allamkincstar

A tovabbitas célja

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6lo 1993.
évi III. torvény 20/B.§ szerinti nyilvantartas vezetése €s a
20/C. (3) b. kotelezettség teljesitése

A tovabbitas jogalapja

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevoi
nyilvantartdsrél és az orszagos jelentési rendszerrdl szolo
415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet

Adatok tovabbitasa 2

A tovabbitott adatok fajtai

Sziiletési név

Anyja neve

Sziiletési hely, id6

TAJ

Alland lakcim

Tartozkodasi hely

Telefonszam

Onkéntes igénybe vétel vagy egyiittmiikddésre kotelezettség
ténye

Alairas

Tanacsadasba bevont csaladtag neve, csaladi statusza
S7zil helv id&

Anyja neve

TAJ szdm

Lakcim

Igényelt tanacsadas tipusa

Hozott probléma leirasa

Ulések idépontja

Ulések elmaradasanak indoka Tanacsadas
lezarasanak idépontja, indoka Utankdvetési
igénv

A tovabbitas cimzettje

Csaladi Elet Szolgalataban Egyesiilet (székhelye: 1114
Budapest, Bartok Béla at 71. I1I/1.
adoszam: 18945229-1-43)

A tovabbitas célja

Csaladterdpias, parterapias szolgaltatds nytjtasa a Megbizd
altal ellatott kliensek részére

A tovabbitas jogalapja

Az érintett hozzajarulasa

III. Adatbiztonsag

A megadott személyes adatokat az intézmény sajat szervereken tdrolja, a levelezOrendszere tekintetében a
Microsoft OneDrive felhdszolgaltatast hasznalja, adatfeldolgozéi kozremitkodést vesz igénybe. Az Intézmény
megfeleld informatikai, technikai, személyi €s szervezési intézkedésekkel gondoskodik arrol, hogy az altala kezelt

személyes adatokat védje tobbek kozott

a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan

megvaltoztatasa ellen. Igy példaul az informatikai rendszerben tartolt adatokhoz valo hozzaférést jelszéval,
tlizfallal védi, illetve adatkezelési szabalyzatot készitett, a foglalkoztatottak részére rendszeres képzést tart.
Az intézmény altal igénybe vett adatfeldolgozok az Altalanos adatvédelmi rendeletnek valé megfeleldségi

nyilatkozatot irtak ala.

IV. Személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogai

A tajékoztatas kéréshez valo jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetOségeken keresztill, irdsban tdjékoztatast kérhet az

Intézményt6l arrdl, hogy

- milyen személyes adatait,

- milyen jogalapon,

- milyen adatkezelési cél miatt,
- milyen forrasbol,
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- mennyi ideig kezeli,
- azIntézmény kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést
vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.

A tajékoztatas kérése ugyanazon adatkdrre vonatkozdan els6 alkalommal ingyenes.

A torléshez valé jog

Az ¢érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irdsban kérheti az Intézménytdl a
személyes adatainak a torlését.

A torlési kérelmet az Intézmény abban az esetben utasitja el, ha az Intézményt a személyes adatok tovabbi
tarolasara kotelezi. Ilyen eset példaul az, ha az irattarazasra vonatkozo hataridé nem telt le. Amennyiben azonban
nincs ilyen kdtelezettség, akkor az Intézmény a kérelmet legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, és errdl az e célbol
megadott elérhet6ségre kiildott levélben értesiti az érintettet.

A zarolashoz (adatkezelés korliatozasahoz) valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy a személyes adatait az
Intézmény zarolja (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmi jelolésével és az egyéb adatoktol elkiilonitett
kezelés biztositasaval). A zdrolds addig tart, amig az érintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok
tarolasat. Az adat zarolasat kérheti az érintett példaul abban az esetben, ha ugy gondolja, hogy a beadvanyat az
Intézmény jogellenesen kezelte, azonban az altala kezdeményezett hatdsdgi vagy birdsagi eljaras érdekében
sziikséges az, hogy a beadvanyt az Intézmény ne tordlje. Ebben az esetben a hatosag vagy a birdsag
megkereséséig az Intézmény tovabb tarolja a személyes adatot (példaul az adott beadvanyt), ezt kdvetden torli
az adatokat.

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett személy az I. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha az
Intézmény személyes adatot kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatds céljabol tovabbitand, felhasznalna.
Igy példaul tiltakozhat az ellen, ha az Intézmény hozzajarulasa nélkil a személyes adatot tudoméanyos
kutatas céljabol felhasznalna.

Az adathordozhatosaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezelé rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezeldének tovabbitsa.

Hozzajarulas visszavonasanak joga
A hozzajarulason alapuld adatkezelés barmikor visszavonhat6, a visszavonas nem érinti a visszavonas elott a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriségét.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy amennyiben az On kilétével kapcsolatban kétségiink meriil fel, abban az
esetben a személyazonossdganak megerdsitéséhez, kilétének megallapitasdhoz sziikséges informacidk nyujtasat
kérhetjiik.

V. Jogorvoslati tajékoztatas
Személyes adatai kezelésével kapcsolatos panaszaval kérjiik, keresse az intézmény adatvédelmi tisztvisel6jét az I.
pont szerinti elérhetdségén. Az Intézmény a panaszat kivizsgalja, és tajékoztatja a vizsgalat eredményérdl és az
altala megtett intézkedésekrol.

Amennyiben az On megitélése szerint személyes adatainak kezelése sérti a vonatkoz6 jogszabalyokat, jogosult az
adatvédelmi feliigyeleti hatosadgnal panaszt tenni vagy birésaghoz fordulni.

Magyarorszagon az adatvédelmi feliigyeleti hatosdg: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11.) ugyfelszolgalat@naih.hu.

Az adatvédelmi perek elbiradlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztisa szerint — az
érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

VI. Zaro6 rendelkezés

A személyes adatai kezeléséhez kapcsolodo barmilyen kérdés felmeriilése esetén forduljon az Intézményhez és az
On jogait szem el6tt tartva segitlink a kérdései megvalaszolasaban, jogai érvényesiilésében.
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VIIL. A tajékoztaté érvényessége
A tajékoztato érvényes 2023. 01. 01. naptol kezdédden.
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